Aviva DigiCare

Bezptatna opieka zdrowotna dla wszystkich pracownikdow
Bakkavor i ich rodzin.




W ramach Twojego pakietu swiadczen firma Bakkavor zapewnia teraz
fantastyczne, bezptatne Swiadczenia zdrowotne, ktére sa dostepne dla
wszystkich pracownikéw.

Informacje te zostaty zebrane, aby pomdc Ci lepiej zrozumied swiadczenia
oferowane Tobie i Twojej rodzinie.

Niniejsza broszura zawiera:

o Oferowane ustugi Strona 3
» Jak uzyskac dostep i zarejestrowac sie, aby korzystac z tych swiadczen  Strona 4
o Czesto zadawane pytania Strona 5
»  Opinie naszych pracownikow Strona 6

Mamy nadzieje, ze te Swiadczenia zapewnia Ci narzedzia potrzebne do lepszego
zarzadzania Twoim zdrowiem i zdrowiem Twojej rodziny.




Co Aviva DigiCare moze zaoferowac
Tobie i Twojej rodzinie

Roczna oferta ustug dla Ciebie:

1. Domowa kontrola stanu zdrowia z testami:

e  Zdrowie biatkowe

e  Zdrowie nerek

e  Zdrowie kosci

e Cholesterol

e  Zdrowie watroby

*  Ryzyko dny moczanowej

*  Ryzyko cukrzycy

Plus dodatkowa konsultacja z lekarzem rodzinnym

2. Dostep do 3 cyfrowych wizyt u lekarza rodzinnego
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3. Dostep do 3 konsultacji dotyczacych zdrowia

psychicznego i materiatow dotyczacych dobrego
samopoczucia
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Mozesz dodac 2 osoby pozostajace na Twoim utrzymaniu, ktore
mieszkaja pod tym samym adresem, do korzystania z powyzszych
ustug (z wyjatkiem Domowej Kontroli Stanu Zdrowia).

Nalezy pamietac, ze limity roczne na te ustugi dzielone sia
pomiedzy Ciebie i osoby pozostajace na Twoim utrzymaniu.




Przewodnik dotyczacy rejestracji

Przeczytaj ponizszy przewodnik krok po kroku,
aby zarejestrowac sie w Aviva DigiCare.

1. Aby uzyskac dostep do tej ustugi, nalezy
zarejestrowac sie w ustudze MyReward.
Aby zarejestrowac konto MyReward
(dla pracownikéw otrzymujacych
wynagrodzenie tygodniowe), zeskanuj
kod QR (po prawej stronie).

Jesli otrzymujesz E'
wynagrodzenie miesieczne

i nie mozesz uzyskac dostepu
do swojego konta MyReward,
skontaktuj sie z zespotem

ds. Swiadczen pod adresem:
reward.benefits@bakkavor.com.

2. Pozarejestrowaniu sie
w MyReward otrzymasz
wiadomos¢ e-mail z adresu
no-replyfdsquarehealth.com,
wystana na adres e-mail uzyty przez Ciebie
do rejestracji.

3. Pootrzymaniu tej wiadomosci e-mail
postepuj zgodnie z instrukcjami i kliknij
w link "Verify Email”. Spowoduje to
wystanie tymczasowego hasta na Twdj
adres e-mail:

4. Pobierz aplikacje Aviva DigiCare+
Workplace ze sklepu App Store lub
Google Play (linki znajduja sie réwniez w
e-mailu rejestracyjnym).

5. Po pobraniu aplikacji wybierz "Log in"
i wprowadz swéj adres e-mail jako
nazwe uzytkownika, a w polu hasta- wpisz
tymczasowe hasto, ktére zostato Ci
wystane .
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Czesto zadawane pytania

Prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi czesto zadawanymi
pytaniami, poniewaz moga one pomoc we wszelkich
kwestiach zwiazanych z korzystaniem z tej ustugi.

Jesli zadna z ponizszych odpowiedzi nie odpowiada

na Twoje pytanie, skontaktuj sie

z reward.benefitsdbakkavor.com.

P. Kto jest uprawniony do korzystania z tego swiadczenia?
0. Wszyscy pracownicy Bakkavor.

P. Czy ta ustuga jest bezptatna?

0. Ta ustuga jest catkowicie bezptatna dla
wszystkich pracownikéw. Jedynymi rzeczami, za
ktére mozesz musiec¢ zaptaci¢, beda ewentualne
recepty, ktére otrzymasz w wyniku skorzystania
z ustug lekarza (GP).
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P. Co nalezy zrobic, jesli link "Verify your email"
wygast w wiadomosci rejestracyjnej?

0. Pobierz aplikacje i wybierz ,Log in”

i wybierz link "Forgot Password”, a nastepnie
wprowadz swdj adres e-mail w polu nazwy
uzytkownika. Spowoduje to wystanie linku na Twdj
adres email w celu zresetowania hasta
i zalogowania sie na swoje konto.

w,

P. Dlaczego musze sie zarejestrowac, aby
korzysta¢ z MyReward, zanim uzyskam dostep

do tej ustugi?

0. Dzieki temu mozemy uzywac tego samego
adres e-mail uzytego do rejestracji w MyReward
w celu wystania wstepnej wiadomosci e-mail
dotyczacej rejestracji w Aviva DigiCare.

P. Czy musze byc zarejestrowany/aw NHS GP, aby
korzystac z tych ustug?

0. Nie, chociaz zaleca sie, abys byt/a zarejestrowany/a
u lekarza rodzinnego NHS przed skorzystaniem

z tych ustug, nie jest to obowiazkowe.
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Opinie naszych
pracownikow!

"Proces rejestracji w aplikacji
byt szybki i tatwy. Zrobitem test
krwi i otrzymatem raportw
ciagu 48 godzin. Mdj poziom
cholesterolu byt bliski granicy,
wiec skorzystatem z konsultacji
zdrowotnej, aby zrozumiec, co
musze zrobic, aby go
kontrolowac. Uwazam, ze jest to
swiadczenie, ktore moze zmienic
zycie wszystkich pracownikow™.

Giriraj Patel - Lider
Zespotu w Bakkavor
Pizza Harrow

"Miatam rozne problemy skorne,
ktore dwukrotnie zmusity mnie
do wizyt u mojego lekarza NHS.
Przez okres dwoch miesiecy
przepisano mi trzy rozne
antybiotyki, ktore catkowicie
mnie wykonczyty. Czutam sie
sfrustrowana, wiec udatam sie do
apteki, aby dowiedzie¢ sie, czy
mogtabym otrzymac leki
dostepne bez recepty, ktore
mogtyby mi pomac, ale doradzono
mi, Ze musze wrdcic do lekarza.
Niestety, lekarz nie miat wolnych
terminow i poprosit, zebym
sprobowata ponownie
nastepnego dnia. M6j menedzer
doradzit mi, abym sprobowata
Aviva Digicare. Zarejestrowatam
sie i w ciagu godziny miatam
umowiona wizyte u lekarza, ktory
natychmiast skierowat mnie do
specjalisty.

Jestem niezmiernie
wdzieczna za te ustuge i goraco
ja polecam”!

Shona Reid - Specjalista ds.
HR w Newark




"Proces pobierania aplikacji i rejestracji byt bardzo szybki i prosty. Sama
aplikacja jest tatwa w obstudze, od umawiania wizyt po otrzymywanie
wynikow zdrowotnych. Od razu umowitam sie na badanie zdrowotne, a testy
otrzymatam w ciagu 2 dni. Zestaw testowy zawierat petne instrukcje- moja
rada: postepuj doktadnie wedtug instrukcji. Po odestaniu zestawu
otrzymatam wyniki w ciagu kilku dni. To szczegotowy raport, ktory wszystko
wyjasnia, a na koniec mozesz umowic sie na konsultacje, aby omowic wyniki.
Korzystatam rowniez z wizyty u dietetyka, ktory naprawde sprawit, ze
poczutam, ze nie marnuje swojego czasu.

Zdecydowanie polecam te aplikacje
kazdemu, to naprawde wartosciowa ustuga”

Sarah Strudwick - Kontroler Zapaséw
w Dziale Inzynieryjnym
I Administrator Obiektow
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Bakkavor Group plc

Fitzroy Place, 5th Floor
8 Mortimer Street,
London, W1T 3JJ

www.bakkavor.com
Dziat kadr jest odpowiedzialny za opracowanie

niniejszej broszury Aviva DigiCare i przysztych
aktualizacji zawartych w niej materiatow.

Niniejsza broszura zostata opublikowana w listopadzie 2024 roku.




