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Prirucka k v
Aviva DigiCare

Bezplatna zdravotna starostlivost pre vsetkych spolupracovnikov
spolo¢nosti Bakkavor a ich rodiny.




Ako sucast bezplatného balika, Bakkavor poskytuje pre Vas fantastické
zdravotné vyhody, ktoré su dostupné pre kazdého kolegu.

Tieto informacie boli zhrnuté aby ste lepSie pochopili, aké sluzby si Vam a
Vasej rodine dostupné.

Tato brozura obsahuje:

¢ Ponukané sluzby Stranac. 3

Ako pristupovat k tymto vyhodam a registracia Strana ¢. 4
«  Casto opakované otazky (FAQ) Stranac.5
¢ Referencie nasich kolegov Strana ¢. 6

Dufame,zZe tieto vyhody Vam umoznia dostup k pomdckam, ktoré potrebujete
pre Vase zdravie a zdravia vasej rodiny.




Co mdze Aviva DigiCare pontknut Vam
a Vasej rodine

Ponukané roéné sluzby pre vas:

1. Domace zdravotné testovanie nasledujucich:
= Bielkoviny

e Zdravie obli¢iek

e Zdravie kosti

= Cholesterol

e Zdravie pecene

= Riziko dny

= Riziko cukrovky

A nasledna konzultacia praktickym lekarom

2. Moinost 3 online vysetreni praktickym lekarom

Al ’

oyl
3. Pristup k 3 konzultaciam o dusevnom zdravi
aosobnom blahe

4, Pristup k 6. Stretnutiam s vyZivovym poradcom.

Mozete pridat dalsie 2 osoby, ktoré Ziju vo Vasej
domacnosti, aby vyuzivali vy$sie uvedené sluzby (okrem
zdravotnej prehliadky v domacnosti)-

Upozoriiujeme, Ze prispevky na tieto rocné sluzby sa delia medzi Vas
a osob na vas zavislych.




Precitajte si uvedeny nizsie uvedeny
navod na registraciu do Aviva DigiCare -
krok za krokom.

1. Ak chcete ziskat pristup k tejto
sluzbe, musite sa registrovat do
sluzby MyReward. Ak si chcete
zaregistrovat Ucet MyReward (pre
tyzdenne platenych kolegov])
naskenujte QR kdd (vpravo). [=1;

[=]

Ak mate mesacnu vyplatu
a nemozete

2. Poregistracii do sluzby
MyReward Vam pride e-mail
od no-reply@squarehealth.com
na adresu, ktorou ste
registrovali.

3. Po prijati tohto e-mailu postupujte
podla pokynov a kliknite na odkaz
"Overit e-mail”. Tym sa
odosle docasné heslo na vasu e-
mailovd adresu:

4. Stiahnite si aplikaciu Aviva
DigiCare+Workplace z obchodu App
alebo Google Play (odkazy su
uvedené aj v registracnom e-maile).

Welcome to

Aviva
DigiCare+ Workplace

Take control of your health and wellbeing.

Login

Register

mj= SQUAREHEALTH

5. Po stiahnuti aplikacie vyberte
polozku ,Prihlésit sa” a zadajte svoj
e-mail ako pouzivatelské meno
a docasné heslo, ktoré Vam bolo
zaslané.
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Casto kladené otazky

Nizsie si precitajte ¢asto kladené otazky,
ktoré Vam mozu pomdct s otazkami
tykajldcimi sa pouzivania tejto sluzby. Ak
Ziadne z nizsie uvedenych informacii
neodpoveda na Vasu otazku, kontaktujte:
reward.benefits(dbakkavor.com.

0Ot. Kto je opravneny vyuzivat tieto vyhody?
Odp. VSetci zamestnanci spolo¢nosti Bakkavor.

0t. Je tato sluzba bezplatna?

Odp. Tato sluzba je pre vsetkych kolegov
Uplne bezplatna. Jediné polozky, za ktoré
mozno budete musiet zaplatit, su
recepty, ktoré Vam budu predpisané
vSeobecnym lekdrom.

0t. Go mam robit, ak vregistracnom e-maily

vyprsala platnost odkazu ,,Overit svoj e-mail?

Odp. Stiahnite aplikaciu a vyberte, Prihlaste

r =

Cancel @ 1.web.squarehealth.com sA C,

<4 Powered by Square Health

AVIVA

Sign In

Username”

Forgot Username?

Password* 12

Forgot Password?

e

I already have a verification code

sa”, vyberte odkaz ,Zabudnuté heslo” a do

pola , Pouzivatelské meno “zadajte svoju
e-mailovu adresu. Tym sa odosSle prepojenie
na e-mailovu adresu, aby ste si mohli

. 7

Ot. Preo samusim pred pristupom do
MyReward zaregistrovat?

Odp. Je to preto, aby sme mohli pouZivat tu
istl e-mailovi adresu, ktoru ste pouzili pri
registracii MyReward, aby sa Vam odoslal
Uvodny registraény e-mail na pouZivanie
sluzby Aviva DigiCare.

4

0Ot. Musim byt registrovany u véeobecného lekara

obnovit heslo a prihlasili sa do svojho konta. Cancel @ 1web.squarehealthcom a4 )

Powered by Squana Health

NHS, aby som mohol vyuZivat tieto sluzby?
Odp. Nie, hoci sa odporuca, aby ste sa pred

vyuzitim tychto sluZieb zaregistrovali

u vseobecného lekdra NHS, ale nie “

je to povinné.
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Spatna vazba
nasich
kolegov!

"Nastavenie aplikacie bolo rychle a
jednoduché. Mal som krvny test a
spravu som dostal do 48 hodin. Moj
cholesterol bol takmer hranicny,
preto som absolvoval konzultaciu

o svojom zdravotnom stave, aby
som pochopil, co musim zmenit, aby
som to dostal pod kontrolu. Mam
pocit, Ze to meni Zivot

pre vsetkych kolegov."

Giriraj Patel - veduci timu v
spolo¢nosti Bakkavor Pizza Harrow

"Vyskytli sa u mna rozne kozné
problémy, ktoré ma dvakrat priviedli
k lekarovi NHS v priebehu dvoch
mesiacov mi boli predpisané tri rozne
antibiotika, ktoré ma Uplne znicili.
Citila som sa frustrovana, navstivila
som lekaren, aby som zistila, Ci by
som mohla dostat volnopredajné
lieky, ktoré by mi mohli pomoct, a
poradili mi, Ze sa budem musiet vratit
k lekarovi, vsak moji lekari nemali
volné terminy a poZiadali ma, aby som
to skusila znova na druhy den. Moj
manazér mi poradil, aby som skusil
Aviva Digicare, zaregistrovala som sa
a do jednej hodiny som mal

stretnutie s lekarom, ktory ma
okamzite odporucil k Specialistovi.

Som nesmierne vdacna za tuto sluzbu
anemozem ju dostatocne odporucit!

Sohna Reid - personalna

spolupracovnicka v Newark




“Proces stiahnutia aplikacie a registracie bol velmi rychly a jednoduchy.
V samotnej aplikacii sa da lahko pohybovat, od rezervacie stretnutia az
po ziskanie zdravotnej spravy. Hned'som sa objednal na zdravotnu
prehliadku, ktoru som dostal do 2 dni. Samotna testovacia suprava
obsahovala uplné pokyny - jeden z mojich najlepsich tipov je dodrziavat
pokyny do pismena. Po odoslani vybavy som dostal vysledky v priebehu
niekolkych dni. Je to komplexna sprava a vsetko vam objasni, po ktorej
moze nasledovat konzultacia, kde vam vysledky vysvetlia. Vyuzila som
tiez stretnutie aj s odbornikom na vyzivu,
ktory mi naozaj dal pocit, Ze nestracam cas.

Tuto aplikaciu odporucam vyskusat kazdému,
je to bezstarostné.

Sarah Strudwick - kontroldrka technickych
zasob a spravkyna zariadenf




BAKKAVCR

Bakkavor Group plc
Fitzroy Place, 5th Floor
8 Mortimer Street,
London, W1T 3JJ

www.bakkavor.com

Za vydanie tejto brozdry Aviva
DigiCare a buduce aktualizacie
materialov zodpoveda oddelenie
ludskych zdrojov.

Tato brozura bola vydana v novembri 2024.




