BAKKAV(“R
Ghid de inregistrare MyReward pentru mobil

Accesarea MyReward ofera mai multe beneficlii, inclusiv:

M%ARGAINS

lata un ghid pas cu pas:

Aveti o problema cu contul dumneavoastra? Faceti clic aici pentru a accesa intrebarile noastre frecvente.

Pentru a accesa
MVReward,

copiati acest link

http:/bit.ly/3KQByyQ

si deschideti-l
intr-un

browser nou.
Apoi faceticlic

pe butonul
"Register” de
mai jos.

Vizualizati
acest ghid pe
un desktop?
Daca da, va
rugam

& my.zestbenefits.com
my.zestbenefits.com

about you.
BAKKAV(/R
Login Sumame

USERNAME

PASSWORD Date of Birth

Employee Number &

Email Address

4 I Don't have an account yet? ‘
q ]
- —_

scanati codul QR de mai
sus pentru a accesa

M’Rewa rd.

I'm not a robot

therefore match those that your employer holds

reCAPTCHA

Completati
formularul de
mai jos,
verificati-l si
apoi faceti clic
pe “next”.

Codul dvs. de
angajat poate fi
gasit in coltul din
stanga sus al
statului de plata.

Daca sunteti un
angajat nou, va
rugam sa
discutati cu
Resurse Umane.



http://bit.ly/3KQByyQ

utilizare.

BAKKAVCIR

Creati un nume de utilizator si alegeti o parola si acceptati Termenii de

Register new
account

Choose the username and password that you will
use to access the portal.

Username

Email Address

Joe.Smith@bakkavor.com

Password

Confirm Password

Password must be at least 8 characters in
length, be different from the last 10 passwords
used, may not contain spaces, must not be a
commonly used password, and must meet 3 of
the following criteria;

- contains at least one uppercase character

- contains at least one lowercase character

- contains at least one number

- contains at least one symbol

24 de ore.

You have successfully registered at MyReward. To
omplele the reqmlralmn process please click the link

point you will need to reques' a new email 1rom your
ladministrator.

If you did not register at MyReward it is possible that
someone signed up using your details. Don't worry, the
account cannot be accessed without verifying your email
address. Please contact reward.benefits @bakkaver.com

If you have any questions or would like any further details
please contact the Reward Team via email
reward.benefits @bakkavor.com

Please do not reply to this email, which has been sent
from an unmonitored email address.

Register new
account

Register new
account

You must accept and adhere to the terms of use in
order to access the portal,

Verification: Pending

In order to verify your account, an email has been
sent to the email address provided.

Terms of Use

Before you use this site please read and
acknowledge the following:

Click the link in the email to activate your account,
at which point you will be required to log in using
the login details provided.

© The Pri Policy describes the collection and
use of your personal data in relation to this

service.
(Last updated: 4 January 2021)
© The Cookie Policy provides information about

the cookies used by this service.
(Last updated: 11 May 2020)

Daca trebuie sa va schimbati adresa de e-mail,
intrati pe M"REWARD, faceti clic pe "My Details”,

apoi pe "My Account” si modificati dupa cum este
necesar.

Va fi trimis un e-mail de verificare la adresa de e-mail pe care ati
introdus-o la PASUL 1. Faceti clic pe link-ul din e-mailul de verificare
pentru a finaliza inregistrarea contului dvs. Linkul este valabil doar

Account
Verification

Account Verified

Your Email Address has now been

verified.
Please click 'verify' to confirm your Email

Address.

/,

Return to the Login page to log in with
the username and password entered
durmg registration.

\_? RETURN TO LOGIN



mailto:Joe.Smith@bakkavor.com

BAKKAV(ZR

Descarcati una dintre
urmatoarele aplicatii
pentru a va verifica
contul atunci cand va
conectati data viitoare.

Pentru utilizatorii de
telefoane Android sau
i0s,

puteti descarca o
aplicatie numita

Google Authenticator

Pentru utilizatorii
Windows Mobile Phone,
puteti descarca o
aplicatie numita
Microsoft
Authenticator

9:44
< Mail
= my.zestbenefits.com

Two Step
Verification

Two Step Verification provides an additional
layer of security to keep your account safe.
It requires you to enter a verification code
from an app on your mobile phone
whenever you log in from a new device or
make important changes to your account.
You must use a compatible application, such
as Microsoft Authenticator, which can be
downloaded from the relevant application
store below.

B Getit from

M Microsoft

GETITON

Google Play

L Download on the
o App Store

Would you like to set up Two Step
Verification on your account (requires a

P

compatible app on your mobile phone)?

[¢ +/ SET UP TWO STEP VERIFICATION )

*Va rugam sa verificati setarile telefonului si sa va asigurati ca
setdrile de data si ora sunt setate pe "Automat", daca nu sunt
setate pe automat, este posibil ca autentificatorul sa nu
functioneze.

Introduceti
numele de
utilizator si parola
pe care le-ati
creat

la PASUL 2 si

faceti clic pe
“Login”. Vi se va

cere apoi sa
configurati
autentificarea cu
doi factori.

Speturiudile:

14:13

4 Camera

9

AA & my.zestbenefits.com

BAKKAVOR

Login

USERNAME

PASSWORD

Dupa ce v-ati autentificat, veti vedea ecranul de mai jos, va rugam sa faceti
clic pe "Set Up Two Step Verification”.

Nu stergeti aplicatia de autentificare odata
instalata, deoarece va trebui sa o utilizati din nou

Daca trebuie sa va schimbati telefonul in in viitor,
conectati-va la MVREWARD si faceti clic pe cele trei

bare din stanga sus a ecranului si selectati "My
Account”. Sub Verificarea in doi pasi, faceti clic pe
“Remove device"” si introduceti codul de verificare

format din sase cifre pe care il veti gasi in aplicatia
Authenticator pentru a finaliza aceasta operatiune.
Va trebui sa va inregistrati noul dispozitiv data

viitoare cand va conectati.




BAKKAV(ZR

Deschideti aplicatia de autentificare pe care ati selectat-o la PASUL 5 si
creati un cont. Copiati codul de 32 de cifre furnizat pe pagina
M,REWARD si lipiti-l Tn aplicatia de autentificare.

Set Up Two Step

. g . Scan a QR code
Verification ¥ ® Account
e
Open the authentication app on your mobile phone @ Enter a setup key & >
and set it up by either scanning the QR code or Key
entering the code manually, Then provide the
verification code from your app. X

Time based v 22

If you cannot scan the QR code, manually enter the
following key:

PPY4 6XZE CELM WGJR D7Y) UKQB NX4T AA6U

Acum v-ati creat conturile
MYREWARD si Two Step

Verification si veti vedea ecranul
de bun venit pe M?fREWARD.

Introduceti codul din sase cifre
furnizat de autentificator [nu este
necesar niciun spatiu) pe pagina
8 MYREWARD, apoi faceti clic pe
Verificare. Dispozitiv confirmat,
acum puteti face clic pe
“Continue”.*

872 222 : P

If you cannot scan the QR code, manually enter tB

BAKKAV(IR 2.~

MY BENEFITS
following key:
E-PAYSLIP
PPY4 6XZE CELM WGJR D7Y) UKQB NX4T AAGU
MYBARGAINS

Verification Code

|

Verification Code is required

WELLBEING TOOLKIT

ANYTIME BENEFITS.

Device Confi rmed *Copiati codul si selectati

"Nu intrebati din nou pe
acest dispozitiv pentru
90 de zile™.

You have successfully enabled Two Step
Verification.

You will be required to provide a verification code
from the app on your phone each time you log in or

make important changes to your account. APASATI AICI o

pentru a citi intrebarile noastre frecvente
You can choose to only be prompted every 90 days

when logging in on this computer or device.

Don't ask again on this device for 90 days

/,



BAKKAV(ZR
Felicitari, acum puteti profita din plin de tot ceea ce are de

oferit M‘]Reward

'M']BARGAINS

APASATIAICI

pentru a intelege cum sa
utilizati aplicatia
MyBARGAINS

Acces la economii la
aproape 1.000 de
comercianti cu
amanuntul diferiti prin
intermediul MyBARGAINS

Setul nostru de
instrumente pentru
bunastare, cu o
multime de resurse
utile




BAKKAV(JR

MVBARGAle

Va inregistrati pentru prima data? Urmati instructiunile noastre de mai jos!

APASATI AICI

>

Sunteti deja inregistrat?

st BAKKAVCR

MY BENEFITS Welcome to
S MyBargains
/' 'WELLBEING TOOLKIT

% Register to get access

ANYTIME BENEFITS
YVYCTILUI IS LW L 1c

benefit site for
MyReward

About MyBargains

Hi there! We're really excited to be bringing
you a brand new and improved Rewards
programme, where you can discover even
more fantastic discounts at your favourite
retailers, plus a huge new range of tools,
content and information to support you with
your wellbeing.

Selectati "MVBARGAINS" din

meniu si apoi faceti clic pe
butonul "Register to get access”
de pe site-ul Reward Gateway.

BAKKAVOR

BAKKAYCR

Welcome to
MyBargains
- activate your new
account now!

Do Madd Tester

| Activate your account

Deschideti e-mailul primit de la
MyBargains pentru a va verifica
adresa de e-mail si a va activa
contul.

MANDRU SA FIU BAKKAVOR

pentru a intelege cum sa utilizati aplicatia MVBARGAINS.

Looks like this is your first time signing in

We just need to make sure that you are eligible to
join MyBargains, so please enter the details below to
complete your registration.

You can find your Employee Number on your most
recent payslip.

If we can't match your ID against our records we’'ll
send a request to your HR team to confirm your
eligibility.

Employee Number

Date of Birth

DD / MM 7 YYYY

Gender
O Male

=
(O Female

() Other

Introduceti informatiile dvs.,
acceptati Termenii si
conditiile si apoi faceti clic pe
butonul "Register”.

AA @ bakkavor.rewardgateway.couk C

BAKKAVCIR

Go to the Homepage

Your account is now
activated!

Contul dvs. este acum activat!
Daca aveti probleme,
va rugam sa contactati

reward.benefitsf@bakkavor.com.



mailto:reward.benefits@bakkavor.com

ARGAINS

Stiati ca exista o aplicatie pentru MyBargains,

el astfel incat sa puteti economisi atunci cand
319 NOR Jol sunteti prin oras?
= Al Retailers
weekly offers
7
\ sa“e Ag/o \ap\e Card ‘

)

o E00C
wes &0

gave a°%o St
aeloadabie =
‘ ESC il yoo
,”’— : Groceries &
«
\

o
Save 3% wia Cards

# Download on the GETITON
S App Store ” Google Play

Daca aveti probleme sau doriti informatii
suplimentare, contactati echipa Reward
la reward.benefitsfabakkavor.com.

APASATI AICI o
pentru a reveni la pagina unu

MANDRU SA FIU BAKKAVOR


https://apps.apple.com/gb/app/smartspending/id1243002302
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rewardgateway.mob_04&hl=en&gl=US
mailto:reward.benefits@bakkavor.com

~ BAKKAVCR
Intrebari frecvente:

Aveti probleme in accesarea Ml]fReward? Cititi mai jos intrebarile noastre frecvente utile!

Ce trebuie sa fac daca vreau sa schimb dispozitivul
pe care il folosesc in prezent pentru a accesa
MyREWARD?
A. Puteti sa va schimbati dispozitivul prin
intermediul contului dvs. din M'J/REWARD. Trebuie

doar sa va conectati la contul dvs. si sa selectati
"My account”.

MADELEINE g v

MY DETAILS
MY FAMILY
MY BENEFICIARIES

ADMIN PORTAL
LOGOUT

r

Apoi, selectati “Remove device"” de sub "TWO STEP
VERIFICATION™.

TWO STEP VERIFICATION
Fnabled

@) Require on Next Login

Introduceti codul de verificare din aplicatia de
autentificare de pe dispozitivul dvs. curent.

@ Remove Device

Enter the verification code from the app associated with your account to disable Two
Step Verification.

SAVE CANCEL

Acest lucru va dezactiva verificarea in doi pasi pe
vechiul dispozitiv si va va permite sa configurati
verificarea in doi pasi pe noul dispozitiv!

M%EWARD nu imi recunoaste datele. Ce ar trebui
sa fac?
A. Va rugam sa va asigurati ca introduceti
codul angajatului in campul "employee
number”. Daca M'J/REWARD tot nu va

recunoaste informatiile, va rugam sa
contactati reward.benefits@bakkavor.com.

Ce trebuie sa fac daca am un dispozitiv nou si nu am
dezactivat verificarea in doi pasi pe dispozitivul meu vechi?
A. Va rugam sa contactati echipa Reward prin
reward.benefits{dbakkavor.com. Acestia vor
putea sa reseteze verificarea in doi pasi, astfel
incat sa o puteti Tnregistra din nou pe noul
dispozitiv.

Ce trebuie sa fac daca am sters aplicatia
Authenticator de pe dispozitivul meu?
A. Va rugam sa contactati echipa Reward prin
reward.benefitsdbakkavor.com. Acestia vor
putea sa reseteze verificarea in doi pasi, astfel
incat sa o puteti inregistra din nou pe noul
dispozitiv.

Ce trebuie sa fac daca trebuie sa-mi resetez parola dupa
90 de zile si am sters aplicatia Authenticator?
A. Va rugam sa contactati echipa Reward prin
reward.benefits(@bakkavor.com. Ei vor trebui sa
va reseteze complet contul, astfel incat sa puteti
refnregistrati unul nou.

De ce trebuie sa-mi resetez parola dupa 90 de zile?
A. Acest lucru este necesar pentru a va proteja datele
personale , cum ar fi fluturasul de salariu. Aceasta este o
cerinta Bakkavor si nu poate fi modificata.

Ce trebuie sa fac daca mi-am uitat parola si am sters aplicatia
Authenticator?
A. Va rugam sa contactati echipa Reward prin
reward.benefits(dbakkavor.com. Ei vor trebui sa
va reseteze complet contul, astfel incat sa puteti
refnregistrati unul nou.

MANDRU SA FIU BAKKAVOR
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De ce apare mesajul de eroare de mai jos atunci cand
incerc sa ma loghez in contul meu?

ssword do not match.

ct forgotten password

A. Va3 rugam sa va asigurati ca ati utilizat numele
de utilizator si parola corecte. Daca v-ati uitat
parola si/sau numele de utilizator, puteti solicita
aceste informatii facand clic pe

"FORGOTTEN USERNAME" si/sau "FORGOTTEN
PASSWORD".

Daca v-ati resetat recent parola, va rugam sa va
asigurati ca aceasta corespunde urmatoarelor criterii:

- Are cel putin o litera mare si o litera mica
- Are cel putin un simbol (@?~%"&*)
- Are o lungime de cel putin 8 caractere

Daca parola dvs. nu corespunde criteriilor de mai
sus, va rugam sa o resetati din nou.

n cele din urm4, v& rugdm s& va asigurati cd parola pe
care o utilizati este memorabila NUMAI pentru VOI.
Nu permiteti nimanui altcuiva accesul la aceste
informatii.

APASATI AlCI

>

pentru a intelege cum sa
utilizati aplicatia
MyBARGAINS

Ce ar trebui sa fac daca primesc urmatorul mesaj de
eroare?

BAKKAV(OR

Access Denied

Access to the requested page is not permitted with the
current user account.
Return to the Logi

N page to try again with a different

account, or contact your system administrator for more

informatic

("} RETURN TO LOGIN

A. Daca tocmai v-ati inregistrat contul
MyREWARD, asigurati-va ca v-ati verificat adresa
de e-mail urmand link-ul de verificare din e-mail. Daca
inca primiti acest mesaj de eroare, va rugam sa
stergeti istoricul browserului si sa incercati sa accesati
din nou site-ul. Daca nu reusiti, va rugam sa contactati
echipa Reward prin intermediul reward.benefits @
bakkavor.com.

Ce ar trebui sa fac daca am urmatorul mesaj de eroare?

Z

Internal server
error

The server encountered an error while
trying to fulfil your request. Contact your
system administrator for more
information.

Contact your system administrator for
more Information.

A. Va rugam sa stergeti istoricul browserului si sa
incercati sa accesati din nou site-ul. Daca nu
reusiti, va rugam sa contactati echipa de
recompense prin reward.benefitsdbakkavor.com.

Ce trebuie sa fac daca codul de verificare pe care il introduc
nu este recunoscut?

A. Daca v-ati schimbat dispozitivul sau sters
aplicatia autentificator in orice etapa, va trebui sa
reward.benefits(dbakkavor.com pentru a reseta
verificarea dvs. in doi pasi.

APASATI AICI

pentru a reveni la pagina unu

>

MANDRU SA FIU BAKKAVOR
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